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P１	 ・看護部防災訓練
P２	 ・地域医療支援病院の承認を受けました！
	 ・地域医療連携室を紹介します
P３	 ・みなさまの声　・病院からのお願い
P４	 ・知っておきたい医療の知識（救急科　坂口先生）
	 ・救急の日 AED講習会
P５	 ・入院患者さま「満足度調査」結果報告
P６	 ・登録医紹介　・管理栄養士お勧めメニュー
P７	 ・合同慰霊祭を執り行いました
	 ・当院ホームページがＢＨＩ賞「特別賞」を受賞
	 ・電子カルテ導入について
	 ・医師・看護師等募集案内
P８	 ・外来診療担当日一覧　・医師人事異動

長野市民病院

1.　�命のいとおしさを大切に、人間味あふれる医療を
提供します

2.　�医療水準の向上に努め、高度で良質、安全な医療
を提供します

3.　�個人の人権と意思を尊重し、情報の開示、説明と
同意を基本とする医療を提供します

4.　�地域の保健、医療、福祉機関等との機能分担に配
慮し、円滑な連携を図ります

長野市民病院の理念

地域医療支援病院
地域がん診療連携拠点病院

病院機能評価認定病院
臨床研修病院

INDEX

防 

災 

訓 

練　
看
護
部
主
催
で

　

去
る
10
月
5
日
（
火
）、
防
災
訓
練
が
行
わ

れ
ま
し
た
。

　

今
回
の
訓
練
は
看
護
部
の
災
害
看
護
委
員
会

が
主
体
と
な
り
、
休
日
、
夜
間
帯
に
お
け
る
大

規
模
災
害
発
生
時
、
各
部
署
の
看
護
師
が
避
難

誘
導
、
被
災
状
況
の
把
握
、
安
否
確
認
等
に
迅

速
か
つ
適
切
に
対
応
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て

実
施
し
ま
し
た
。

　

18
時
頃
、
長
野
市
北
部
を
震
源
と
す
る
震
度

６
の
地
震
が
発
生
し
た
と
想
定
し
、
各
部
署
ご

と
、
リ
ー
ダ
ー
の
指
示
に
よ
り
そ
れ
ぞ
れ
役
割

に
従
っ
て
行
動
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
事
前
に
設
定
し
た
様
々
な
容
態
の
患

者
さ
ま
に
対
し
、
ど
の
よ
う
に
救
護
で
き
る
の

か
を
検
証
す
る
た
め
、
職
員
に
よ
る
模
擬
患
者

を
実
際
に
ベ
ッ
ド
等
に
配
し
、
車
椅
子
や
ス
ト

レ
ッ
チ
ャ
ー
へ
の
移
動
や
避
難
場
所
へ
の
搬
送

を
実
践
し
ま
し
た
。

　

訓
練
に
参
加
し
た
職
員
か
ら
は
、「
夜
間
帯

の
訓
練
が
で
き
て
良
か
っ
た
」、「
患
者
さ
ま
の

気
持
ち
が
実
感
で
き
た
」、「
定
期
的
な
実
施
の

必
要
性
を
感
じ
た
」
な
ど
の
感
想
が
あ
り
、
改

め
て
訓
練
の
大
切
さ
を
知
る
と
共
に
、
今
後
の

防
災
対
策
に
向
け
て
大
変
有
意
義
な
訓
練
と
な

り
ま
し
た
。

　

火
災
、
地
震
、
風
水
害
な
ど
、
災
害
の
種
類

は
様
々
で
、
こ
れ
ら
は
い
つ
起
き
て
も
お
か
し

く
な
い
も
の
で
す
。
万
が
一
の
「
そ
の
時
」
に

備
え
、
日
頃
の
準
備
を
怠
る
こ
と
な
く
防
災
意

識
の
向
上
に
努
め
、
こ
れ
か
ら
も
み
な
さ
ま
に

ご
安
心
い
た
だ
け
る
医
療
を
提
供
し
て
ま
い
り

ま
す
。
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地
域
医
療
支
援
病
院
の

　
　 

承
認
を
受
け
ま
し
た
！

地
域
医
療
連
携
室
を
紹
介
し
ま
す

 

入
退
院
セ
ン
タ
ー

　

病
院
に
お
い
で
い
た
だ
く
す
べ
て
の

方
々
の
不
安
が
少
な
く
安
心
し
て
病
院
を

利
用
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
、そ
し
て
、

病
院
の
入
院
病
床
を
効
率
的
に
使
え
る
よ

う
に
と
い
う
目
的
で
、
入
退
院
セ
ン
タ
ー

を
平
成
22
年
１
月
に
開
設
い
た
し
ま
し
た
。

看
護
師
２
名
、事
務
職
員
２
名
、コ
ン
シ
ェ

ル
ジ
ュ
２
名
で
総
合
案
内
業
務
と
入
退
院

セ
ン
タ
ー
業
務
を
行
っ
て
お
り
ま
す
。

　

総
合
案
内
は
、
玄
関
か
ら
入
っ
て
真
正

面
に
看
護
師
と
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
が
立
っ

て
い
ま
す
。
適
切
な
受
診
の
た
め
の
案
内

や
、
か
か
り
つ
け
医
の
紹
介
、
介
助
の
必

要
な
患
者
さ
ま
の
ご
案
内
な
ど
を
し
て
お

り
ま
す
。

　

入
退
院
セ
ン
タ
ー
は
、
看
護
師
が
入
院

が
決
定
し
た
患
者
さ
ま
に
対
し
て
、
入
院

前
検
査
の
説
明
と
治
療
計
画
表
に
沿
っ
た

入
院
中
の
治
療
や
生
活
面
の
内
容
等
に
つ

い
て
の
説
明

を
行
い
、
患

者
さ
ま
が
な

る
べ
く
不
安

を
感
じ
な
い

よ
う
努
め
て

お
り
ま
す
。

ま
た
、
事
務

職
員
と
コ
ン

シ
ェ
ル
ジ
ュ

が
入
院
に
必
要
な
事
務
手
続
き
に
つ
い
て

説
明
を
し
て
、
入
院
当
日
は
院
内
の
施
設

説
明
と
入
院
病
棟
ま
で
の
ご
案
内
を
し
て

お
り
ま
す
。
当
セ
ン
タ
ー
で
は
患
者
さ
ま

や
医
療
機
関
か
ら
の
さ
ま
ざ
ま
な
問
い
合

わ
せ
や
相
談
に
は
で
き
る
限
り
迅
速
に
対

応
で
き
る
よ
う
に
職
員
一
丸
と
な
っ
て
取

り
組
ん
で
お
り
ま
す
。

 

医
療
福
祉
相
談
・
退
院
支
援

　

病
気
を
患

い
外
来
通
院

し
た
り
、
入

院
治
療
を
す

る
と
い
ろ
い

ろ
な
不
安
や

困
っ
た
こ
と

が
起
こ
り
ま

す
。
ほ
と
ん

ど
が
急
な
こ

と
で
、
思
い

も
か
け
な
い
こ
と
が
多
い
の
で
、
病
院
で

は
医
療
福
祉
に
関
す
る
こ
と
や
、
退
院
後

の
こ
と
に
つ
い
て
相
談
支
援
を
す
る
た
め

に
、
医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
、
退
院

調
整
看
護
師
を
設
置
し
て
お
り
ま
す
。

　

ご
本
人
で
あ
れ
ば
、
病
気
や
治
療
に
つ

い
て
わ
か
ら
な
い
、
医
療
費
の
こ
と
が
わ

か
ら
な
い
、
退
院
す
る
の
に
今
の
家
で
は

不
便
で
帰
れ
な
い
、障
害
が
残
っ
て
し
ま
っ

　

当
院
は
本
年
９
月
21
日
、
長
野
県
知
事

よ
り
地
域
医
療
支
援
病
院
の
名
称
使
用
の

承
認
を
受
け
ま
し
た
。

　

県
内
で
は
７
番
目
の
承
認
で
あ
り
、
北

信
地
区
で
は
２
病
院
目
の
地
域
医
療
支
援

病
院
と
な
り
ま
す
。

地
域
医
療
支
援
病
院
と
は

　

地
域
医
療
支
援
病
院
と
は
、「
医
療
は

患
者
の
身
近
な
地
域
で
提
供
さ
れ
る
こ
と

が
望
ま
し
い
」
と
い
う
観
点
か
ら
、
か
か

り
つ
け
医
、
か
か
り
つ
け
歯
科
医
を
地
域

に
お
け
る
第
一
線
の
医
療
機
関
と
し
て
位

置
づ
け
、
そ
の
地
域
の
医
療
機
関
な
ど
を

後
方
支
援
す
る
と
い
う
形
の
な
か
で
医
療

機
関
の
機
能
分
担
と
連
携
を
目
的
と
し
た

制
度
で
す
。

　

こ
の
制
度
に
よ
り
当
院
は
、
か
か
り
つ

け
医
を
支
援
し
、
か
か
り
つ
け
医
か
ら
の

紹
介
患
者
に
対
す
る
医
療
提
供
、
病
院
の

医
療
機
器
等
の
共
同
利
用
等
、
地
域
医
療

の
充
実
を
図
る
協
力
を
い
た
し
ま
す
。

　

今
後
は
、
地
域
の
登
録
医
の
先
生
方
と

の
連
携
を
さ
ら
に
深
め
、
役
割
に
応
じ
た

医
療
の
提
供
を
心
が
け
て
参
り
ま
す
。

⑴　

緊
急
の
場
合
を
除
き
、
ま
ず
は
地
域

の
か
か
り
つ
け
医
（
診
療
所
な
ど
）
を

受
診
し
て
い
た
だ
き
ま
す
。

⑵　

か
か
り
つ
け
医
で
専
門
的
治
療
が

必
要
と
診
断
さ
れ
た
場
合
、
紹
介

状
（
診
療
情
報
提
供
書
）
を
Ｆ
Ａ
Ｘ

〔
０
１
２
０
・
１
１
５
・
２
９
５（
直
通
・

フ
リ
ー
ダ
イ
ヤ
ル
）〕し
て
い
た
だ
き
、

市
民
病
院
に
受
診
の
予
約
を
し
ま
す
。

⑶　

か
か
り
つ
け
医
の
先
生
か
ら
紹
介
状

を
受
け
取
り
ま
す
。 

⑷　

予
約
日
時
に
紹
介
状
を
持
っ
て
市
民

病
院
を
受
診
し
て
い
た
だ
き
ま
す
。

⑸　

受
診
結
果
を
か
か
り
つ
け
医
に
報
告

し
ま
す
。市
民
病
院
で
の
必
要
な
検
査
・

治
療
が
終
了
し
た
ら
、
引
き
続
き
、
か

か
り
つ
け
医
の
先
生
に
診
療
を
お
願
い

し
ま
す
。

地域医療の機能分担と連携
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２
南
の
ベ
ラ
ン
ダ
を
開
放
し
て
い
た

だ
け
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

患
者
に
と
っ
て
よ
い
環
境
の
場
所
だ
と

思
い
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
　
（
入
院
患
者　

男
性
）

▪
回
答　

ベ
ラ
ン
ダ
（
フ
ロ
ー
ラ
ル
ガ
ー

デ
ン
）
へ
の
出
入
り
に
つ
き
ま
し
て
は
、

必
ず
職
員
が
付
き
添
い
、
扉
の
開
閉
・
時

　

市
民
病
院
で
は
、
開
院

以
来
、
外
来
・
入
院
の
患

者
さ
ま
、
お
見
舞
い
等
の

皆
さ
ま
か
ら
様
々
な
ご
意

見
ご
要
望
を
い
た
だ
い
て

お
り
ま
す
。

　

毎
月
、
貴
重
な
ご
意
見

を
集
約
し
て
職
員
に
回

覧
。
で
き
る
と
こ
ろ
か
ら

改
善
、
検
討
を
加
え
て
お

り
ま
す
。
最
近
お
寄
せ
い

た
だ
い
た
も
の
の
中
か
ら

選
ん
で
紹
介
し
ま
す
。
今

後
と
も
叱
咤
激
励
を
お
願

い
い
た
し
ま
す
。

みなさまの声みなさまの声みなさまの声

間
中
の
安
全
を
確
保
し
な
が
ら
行
っ
て
お

り
ま
す
。

　

場
所
柄
、
自
由
に
開
放
は
で
き
か
ね
ま

す
が
看
護
師
に
声
を
か
け
て
い
た
だ
け
れ

ば
対
応
は
で
き
ま
す
の
で
よ
ろ
し
く
お
願

い
い
た
し
ま
す
。

重
湯
、
三
分
粥
の
メ
ニ
ュ
ー
に
ポ
テ

ト
、
う
ぐ
い
す
豆
等
が
付
き
ま
し

た
が
、
甘
く
て
口
に
合
い
ま
せ
ん
。

　
　
　
　
　
　
　
（
入
院
患
者　

男
性
）

▪
回
答　

ご
意
見
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

す
。
流
動
食
、
三
分
粥
食
で
は
使
用
で
き

る
食
材
、
調
理
方
法
に
多
く
の
制
約
が
あ

り
ま
す
。
味
が
偏
ら
な
い
よ
う
に
配
慮
し

て
献
立
を
作
成
し
て
お
り
ま
す
が
、
栄
養

量
の
確
保
も
必
要
な
た
め
、
甘
い
料
理
が

続
い
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
食
が

進
ま
な
い
場
合
に
は
、
管
理
栄
養
士
が
食

事
の
相
談
を
個
別
に
お
伺
い
い
た
し
ま

す
。
嗜
好
に
合
わ
ず
食
事
が
進
ま
な
い
場

合
に
は
、
お
気
軽
に
管
理
栄
養
士
へ
ご
相

談
く
だ
さ
い
。

　忘れ物や置き引き等の防止の
ため、外来や会計でお待ちの際
は、カバンやポーチなどの貴重
品類は、身の回りから離さない
ようにお願いいたします。また
病棟では、病室に備え付けのセ
フティボックスをご利用いただ
き、確実な管理をお願いいたし
ます。（身の回り品は、原則と
して自己管理をお願いしており
ますので、盗難・紛失等の際は
責任を負いかねますのでご了承
願います）

〜貴重品の自己管理を
お願いします〜

た
。
家
族
で
あ
れ
ば
、
高
齢
で
あ
り
介
護

方
法
を
知
り
た
い
、
家
に
は
介
護
す
る
人

が
い
な
い
、
認
知
症
で
困
る
。
な
ど
な
ど

様
々
な
不
安
が
あ
り
ま
す
。

　

こ
ん
な
と
き
は
、外
来
通
院
で
あ
れ
ば
、

各
科
外
来
窓
口
、
ま
た
は
総
合
案
内
に
お

問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。内
容
に
応
じ
て
、

医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
ま
た
は
看
護

師
が
お
伺
い
し
て
対
応
い
た
し
ま
す
。
入

院
さ
れ
た
方
で
あ
れ
ば
、
入
院
中
に
医
師

や
病
棟
の
看
護
師
に
ご
相
談
い
た
だ
く

と
、
医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
、
退
院

調
整
看
護
師
が
伺
い
対
応
い
た
し
ま
す
。

　

特
に
退
院
に
向
け
て
は
、
医
療
機
関
、

介
護
施
設
の
方
々
、ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
、

訪
問
看
護
師
等
と
協
力
し
相
談
の
上
、
支

援
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

ご
自
宅
に
退
院
の
場
合
は
、
さ
ま
ざ
ま

な
在
宅
支
援
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
に
つ
い
て

ご
紹
介
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
し
、
退
院

や
施
設
に
移
る
場
合
は
、
適
切
な
と
こ
ろ

を
探
す
お
手
伝
い
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
の
で
、
ど
う
か
お
任
せ
く
だ
さ
い
。

 

紹
介
・
予
約

　

事
務
員
４
名
で
地
域
の
医
療
機
関
等
か

ら
の
ご
紹
介
・
ご
相
談
等
に
対
応
し
て
お

り
ま
す
。

　

当
院
は
、
平
成
20
年
９
月
１
日
よ
り
初

め
て
受
診
さ
れ
る
場
合
に
は
他
医
療
機
関

か
ら
紹
介
状
・
精
密
検
査
依
頼
書
を
い
た

だ
い
て
か
ら
の
予
約
を
お
願
い
し
て
お
り

ま
す
。
医
療
機
関
か
ら
紹
介
状
・
精
密
検

査
依
頼
書
を
い
た
だ
い
て
予
約
を
取
ら
れ

る
際
に
は
、
地
域
医
療
連
携
室
直
通
番
号

【
０
２
６–

２
９
５–

１
６
１
１
】
へ
ご
連

絡
く
だ
さ
い
。
出
来
る
だ
け
患
者
さ
ま
の

ご
都
合
に
合
わ
せ
た
予
約
日
時
を
ご
案
内

さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。
な
お
、
診
療
科

や
医
師
等
の
都
合
に
よ
り
、
ご
希
望
に
お

応
え
で
き
な
い
場
合
も
ご
ざ
い
ま
す
の
で

ご
了
承
く
だ
さ
い
。
な
お
、
小
児
科
、
形

成
外
科
、
皮
膚
科
、
耳
鼻
い
ん
こ
う
科
、

脳
神
経
外
科
及
び
婦
人
科
（
不
妊
症
）
に

つ
い
て
は
例
外
と
し
て
お
り
ま
す
。

　

当
院
以
外
の
医
療
機
関
に
か
か
ら
れ
て

い
る
方
の
う
ち
、
現
在
の
診
断
や
治
療
方

法
等
に
つ
い
て
、
当
院
医
師
に
よ
る
第
２

の
意
見
（
セ
カ
ン
ド
オ
ピ
ニ
オ
ン
）
を
ご

希
望
の
方
の
予
約
窓
口
も
担
当
し
て
お
り

ま
す
。
ご
希
望
さ
れ
る
方
は
、
ま
ず
現
在

か
か
ら
れ
て
い
る
主
治
医
へ
紹
介
状
の
作

成
、
資
料
の
貸
し
出
し
を
ご
依
頼
く
だ
さ

い
。
現
在
か
か
ら
れ
て
い
る
医
療
機
関
よ

り
紹
介
状
を
Ｆ
Ａ
Ｘ
送
信
で
い
た
だ
い
て

か
ら
数
日
中
に
患
者
さ
ま
の
ご
自
宅
、
携

帯
電
話
等
に
予
約
日
時
等
に
つ
い
て
ご
連

絡
を
申
し
上

げ
ま
す
。

　

当
院
の
予

約
方
法
な
ど

ご
不
明
な
点

が
ご
ざ
い
ま

し
た
ら
お
気

軽
に
お
問
い

合
わ
せ
く
だ

さ
い
。
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Ａ
Ｅ
Ｄ
に
つ
い
て

救
急
科
部
長
　
坂 

口
　
治

知
っ
て
お
き
た
い

医
療
の
知
識

　

Ａ
Ｅ
Ｄ
と
は
、
自
動
体
外
式
除
細
動
器

（A
utom

ated External D
efibrillator

）

の
略
で
す
。
こ
れ
は
、
心
室
細
動
、
心
室
粗

動
と
い
っ
た
致
死
的
不
整
脈
に
よ
る
心
肺
停

止
患
者
に
、
除
細
動（
電
気
シ
ョ
ッ
ク
）を
行

い
、
再
び
心
臓
を
動
か
す
た
め
の
器
械
で
、

誰
で
も
簡
単
に
扱
え
る
工
夫
が
ほ
ど
こ
さ
れ

て
い
ま
す
。
２
０
０
４
年
か
ら
、
一
般
市
民

も
使
え
る
よ
う
に
法
改
正
が
な
さ
れ
、
多
く

の
場
所
で
見
か
け
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

で
は
、
実
際
の
使
い
方
に
つ
い
て
解
説
し

ま
す
。
使
用
の
対
象
と
な
る
患
者
さ
ん
は
、

意
識
が
な
く
、
呼
吸
や
脈
が
な
い
人
で
す
。

大
人
の
患
者
に
も
、
子
供
の
患
者
に
も
使
え

ま
す
。
ま
ず
、
①
Ａ
Ｅ
Ｄ
の
フ
タ
を
開
け

ま
す
。
②
電
源
を
い
れ
ま
す
。（
自
動
で
電
源

Ｏ
Ｎ
に
な
る
も
の
も
あ
り
ま
す
）③
電
極
パ

ッ
ド
と
い
う
、
コ
ー
ド
の
付
い
た
湿
布
の
よ

う
な
物
２
枚
を
、
胸
に
貼
り
付
け
ま
す
。
貼

る
場
所
は
パ
ッ
ド
に
書
い
て
あ
り
ま
す
。
④

あ
と
は
、
Ａ
Ｅ
Ｄ
が
自
動
的
に
音
声
で
指
示

を
出
し
て
く
れ
ま
す
か
ら
、
そ
の
声
に
従
っ

て
下
さ
い
。
例
え
ば
、「
患
者
に
触
れ
な
い
で

く
だ
さ
い
。
心
臓
の
リ
ズ
ム
を
調
べ
て
い
ま

す
。」と
か「
全
員
離
れ
て
く
だ
さ
い
。
点
滅

す
る
ボ
タ
ン
を
押
し
て
く
だ
さ
い
。」と
か

「
シ
ョ
ッ
ク
は
不
要
で
す
。
胸
骨
圧
迫（
心
臓

マ
ッ
サ
ー
ジ
）を
続
け
て
く
だ
さ
い
。」な
ど

と
教
え
て
く
れ
ま
す
。

　

Ａ
Ｅ
Ｄ
は
自
動
体
外
式
除
細
動
器
と
な
っ

て
い
ま
す
が
、
心
電
図
の
解
析
を
自
動
で
行

う
と
い
う
意
味
で
、
除
細
動
を
自
動
で
は
行

っ
て
く
れ
ま
せ
ん
。
音
声
に
従
っ
て
ボ
タ
ン

を
押
す
必
要
が
あ
り
ま
す
か
ら
、
ご
注
意
下

さ
い
。
ま
た
、
除
細
動
が
有
効
な
の
は
、
は

じ
め
に
書
い
た
致
死
的
不
整
脈
に
対
し
て
の

み
で
す
。
全
て
の
心
肺
停
止
患
者
さ
ん
に
有

効
な
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
有

効
か
否
か
は
、
Ａ
Ｅ
Ｄ
の
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー

が
判
定
し
て
く
れ
ま
す
か
ら
、
安
心
し
て
、

と
に
か
く
音
声
に
従
っ
て
く
だ
さ
い
。

　

詳
し
く
知
り
た
い
方
や
、
実
際
に
体
験
し

た
い
方
は
、
最
寄
り
の
消
防
署
に
問
い
合
わ

せ
て
、
講
習
会
に
参
加
し
て
み
る
と
い
い
と

思
い
ま
す
。
あ
な
た
の
一
瞬
の
勇
気
が
、
大

事
な
人
を
救
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

№ 41

◀このような看板が
　目印です

　

９
月
９
日
（
木
）
救
急
の
日
に
、
当
院

の
エ
ン
ト
ラ
ン
ス
ホ
ー
ル
に
お
い
て
Ａ
Ｅ

Ｄ
（
自
動
体
外
式
除
細
動
器
）
の
講
習
会

を
行
い
ま
し
た
。
当
日
は
多
く
の
方
に
参

加
い
た
だ
き
、盛
況
な
会
と
な
り
ま
し
た
。

　

最
近
で
は
、
多
く
の
公
共
施
設
、
駅
や

デ
パ
ー
ト
な
ど
に
も
Ａ
Ｅ
Ｄ
が
設
置
さ
れ

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
の
で
、
み
な
さ
ま

も
い
ざ
と
い
う
時
の
た
め
に
ぜ
ひ
、
Ａ
Ｅ

Ｄ
の
講
習
会
に
ご
参
加
く
だ
さ
い
。

※�

Ａ
Ｅ
Ｄ
講
習
会
は
医
師
会
、
消
防
署
、

日
本
赤
十
字
社
等
で
も
行
っ
て
お
り
ま

す
。
各
所
に
お
問
合
せ
く
だ
さ
い
。

救急の日
（9

キュウ

月9
キュウ

日）
Ａ
Ｅ
Ｄ（
自
動
体
外
式
除
細
動
器
）

　
　
　

講
習
会
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　当院外来・病棟運営委員会では、平成22年9月1日㈬から9月30日㈭までの1ヶ月間に退院された患者さまを対
象に、「満足度調査」を実施いたしました。ご回答いただきましたアンケートの数は268枚で、調査結果は次のと
おりでした。
　アンケートにご協力いただき、ありがとうございました。

【総　評】
　満足度は概ね、高い評価（91.0/100点）を頂きました。回答された患者さまの多くは当院の医療水準や接遇に満足
いただけたご様子でした。一方、食事（やや不満、不満10.8％）、室温空調（同6.6％）に関しまして多くのご意見をい
ただきました。
〔食事、室温空調に対する対応について〕
　食事につきましては、メニューの大幅な変更、嚥下食の改善等食事サービスの充実に努めております。また、病態
に応じた適切な対応ができる体制を作り、満足度向上に取り組んでまいりますので、引き続き皆さまのご意見をお聞
かせください。
　室温空調につきましては、感じ方に個人差がございますが、こまめな空調調節を行うなど、できる限り適温を保つ
よう心掛けておりますので、ご理解をいただきますようお願いいたします。
　当院は、今後も患者さまからのご意見をもとに、患者さまの満足度向上に一層努めてまいります。

入院患者さま「満足度調査」結果報告書

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 
満足 やや満足 普通 やや不満 不満

言葉づかいや態度、身だしなみはいかがでしたか？
医師から受けた説明には満足していますか？

回診や診察には満足していますか？
治療には満足していますか？

言葉づかいや態度、身だしなみはいかがでしたか？
患者さまのご相談に対し、親切に対応しましたか？

看護の技術には満足していますか？

栄養士の言葉づかいや身だしなみ、対応はいかがでしたか？

理学療法士、作業療法士、言語聴覚士の言葉づかいや　
身だしなみ、対応はいかがでしたか？

放射線技師の言葉づかいや身だしなみ、対応はいかがでしたか？
検査技師の言葉づかいや身だしなみ、対応はいかがでしたか？
薬剤師の言葉づかいや身だしなみ、対応はいかがでしたか？

事務員は患者さまの質問に対し、親切で明確に答えましたか？
事務員の言葉づかいや身だしなみ、対応はいかがでしたか？

看護助手の言葉づかいや身だしなみ、対応はいかがでしたか？

他病院の売店と比べて、当院売店は利用しやすかったですか？
プライバシーは配慮されましたか？

ラウンジ・デイコーナー等は清潔で使いやすかったですか？
ベッド周囲の備品（テレビ、ロッカー、カーテン）には満足でしたか？

浴室は清潔で使いやすかったですか？
手洗いや洗面所は清潔で使いやすかったですか？

室温、空調などは適切でしたか？

入院中の食事には満足いただけましたか？

当院の医療水準には満足していますか？

医師について

看護師について

その他の職員について

病院施設について

食事について

全般

80.4% 8.7% 9.4% 1.5% 0.0%

72.1% 15.8% 10.2% 1.5% 0.4%

76.9% 11.4% 9.8% 1.9% 0.0%

82.4% 7.9% 9.4% 0.0% 0.4%

37.5% 25.5% 26.3% 9.3% 1.5%

75.9% 14.3% 9.0% 0.8% 0.0%

76.6% 12.8% 10.6% 0.0% 0.0%

84.3% 8.6% 6.7% 0.4% 0.0%

84.2% 7.5% 7.5% 0.8% 0.0%

77.2% 8.8% 13.6% 0.4% 0.0%

65.5% 12.4% 19.7% 1.6% 0.8%

66.7% 12.5% 18.8% 1.7% 0.4%
78.6% 7.9% 13.1% 0.0% 0.4%

74.9% 12.3% 12.8% 0.0% 0.0%

76.3% 10.6% 13.1% 0.0% 0.0%

76.9% 9.8% 13.3% 0.0% 0.0%

74.2% 9.9% 15.4% 0.5% 0.0%

59.6% 16.9% 16.9% 5.8% 0.8%

68.2% 12.5% 14.0% 5.3% 0.0%

65.0% 14.3% 18.7% 2.0% 0.0%

60.5% 15.1% 18.2% 3.1% 3.1%

64.8% 15.5% 18.0% 1.7% 0.0%

62.1% 15.8% 18.2% 4.0% 0.0%

57.3% 18.0% 20.9% 3.3% 0.5%

やや不満 不満
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ごみょう整形外科クリニック 院 長　五明　広樹　医師
　（須坂市井上１７００－１４）

冷
え
を
予
防
す
る 

レ
シ
ピ

　

最
近
急
に
寒
さ
が
増
し
て

き
ま
し
た
。
外
気
が
下
が
る

と
私
た
ち
動
物
は
寒
さ
に
備

え
る
為
に
皮
下
脂
肪
を
蓄
え

ま
す
。
皮
下
脂
肪
は
外
気
を

遮
断
し
て
、
体
温
を
一
定
に

保
つ
重
要
な
役
割
を
果
た
す

も
の
で
、
そ
の
た
め
に
は
良

質
の
脂
質
や
た
ん
ぱ
く
質
を

摂
る
こ
と
が
必
要
で
す
。

　

ま
た
、
冷
え
か
ら
体
を
守

る
為
に
は
、
血
行
を
よ
く
す

る
こ
と
・
体
を
温
め
る
食
材

を
積
極
的
に
摂
る
こ
と
が
大

切
で
す
。
体
の
冷
え
は
免
疫

力
を
低
下
さ
せ
る
要
因
の
一

つ
に
も
な
り
ま
す
。
体
を
温

め
て
寒
い
冬
を
乗
り
切
り
ま

し
ょ
う
�

　

登
録
医
制
度
に
よ
る
地
域
医
療
連
携
シ
ス
テ
ム
が
平
成
15
年
４
月
に
ス
タ
ー
ト
し

て
か
ら
市
民
病
院
へ
紹
介
い
た
だ
い
た
り
、
市
民
病
院
か
ら
地
域
の
診
療
所
に
逆
紹

介
し
た
り
す
る
ケ
ー
ス
が
増
え
て
い
ま
す
。

　

な
お
、
登
録
医
の
一
覧
が
玄
関
に
掲
示
さ
れ
て
い
ま
す
の
で
、
ご
覧
下
さ
い
。
こ

の
欄
で
は
、日
頃
お
世
話
に
な
っ
て
い
る
登
録
医
の
医
師
を
順
次
紹
介
し
て
ま
い
り
ま
す
。

＜作り方＞
①�鯛は一口大にカットし、塩を少々振る
②�あなごは１㎝幅にカットする
③�かぶはよく洗い皮ごとすりおろし、
水気を切る
④�ボウルにかぶと卵白を入れよく混ぜる
⑤�器にあなごを盛りぎんなんを散らし、
④をかける。２つに盛り分ける
⑥�蒸気の立った蒸し器に⑤を入れ、10
分蒸す
⑦�なべにAのたれを入れ水溶き片栗粉
でとろみを付け、あんをつくる
⑧�蒸しあがったかぶら蒸しに⑦をかける

＜材料＞（2人分）
・鯛（切り身）	 100ｇ
・あなご（蒲焼）	 40ｇ
・かぶ	 2個
・ぎんなん（水煮）	 6粒
・卵白	 1個分
Ａ　だし汁	 1カップ
　　みりん	 大さじ1／2
　　醤油	 大さじ1／2
・水溶き片栗粉　　
　　片栗粉	 小さじ１
　　水	 小さじ２

登 録 医 介紹
No.28

　

院
長
の
五
明
広
樹
先
生
は
長
野
市
松
代

の
ご
出
身
で
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
信
州

大
学
を
ご
卒
業
後
、
信
州
大
学
医
学
部
附

属
病
院
、
県
立
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ

ン
タ
ー
、
県
立
須
坂
病
院
等
、
数
々
の
病

院
で
お
勤
め
に
な
ら
れ
ま
し
た
。

　

ま
た
そ
の
間
、
国
立
が
ん
セ
ン
タ
ー
に

お
い
て
研
究
者
と
し
て
３
年
間
、
最
新
の

が
ん
の
研
究
も
な
さ
れ
て
お
り
ま
す
。

　

そ
の
後
、
平
成
17
年
の
２
月
に
開
業
な

さ
れ
ま
し
た
。

　

先
輩
に
指
導
さ
れ
た
「
診
断
は
科
学
、

治
療
は
技
術
、
適
応
は
哲
学
と
科
学
的
根

拠
」
を
座
右
の
銘
に
、
そ
れ
ら
を
裏
付
け

る
た
め
の
最
新
の
医
療
機
器
（
Ｍ
Ｒ
Ｉ
・

Ｃ
Ｔ
ス
キ
ャ
ン
・
骨
密
度
測
定
装
置
等
）

を
設
置
さ
れ
て
お
り
ま
す
。

　

出
身
地
の
近
く
の
こ
の
地
で
「
地
元
の

方
や
き
て
い
た
だ
い
た
患
者
さ
ま
に
は
、

大
き
な
病
院
に
は
な
い
小
回
り
の
き
く
、

そ
れ
で
い
て
そ
れ
に
負
け
な
い
診
断
治
療

を
行
い
た
い
。
診
断
治
療
に
満
足
し
て
い

た
だ
い
た
か
を
常
に
気
に
か
け
て
お
り
ま

す
。」
と
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
し
た
。

　

お
休
み
の
日

に
は
野
球
で
汗

を
流
し
た
り
、

囲
碁
（
二
段
の

腕
前
で
す
！
）

を
楽
し
む
文
武

両
道
の
趣
味
人

で
も
い
ら
っ

し
ゃ
い
ま
す
。

管理栄養士 お勧めメニュー

鯛
と
穴
子
の

か
ぶ
ら
蒸
し

№5
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当
院
で
は
、
さ
ら
な
る
医
療
サ
ー
ビ
ス

の
向
上
と
、
よ
り
安
全
な
医
療
の
提
供
を

目
指
し
、
電
子
カ
ル
テ
を
導
入
す
る
こ
と

と
な
り
ま
し
た
。

　

電
子
カ
ル
テ
と
は
、従
来
、紙
に
記
載
・

保
存
し
て
い
た
「
カ
ル
テ
」（
診
療
記
録
）

を
電
子
化
し
、
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
に
よ
っ

て
集
中
管
理
す
る
も
の
で
す
。
電
子
化
す

る
こ
と
に
よ
り
、
い
つ
で
も
ど
こ
で
も
す

ぐ
に
カ
ル
テ
や
画
像
が
み
ら
れ
た
り
、
蓄

積
さ
れ
た
デ
ー
タ
を
比
較
し
た
り
グ
ラ
フ

化
す
る
こ
と
が
容
易
に
な
り
、
よ
り
綿
密

で
分
か
り
や
す
い
医
療
を
提
供
す
る
こ
と

が
可
能
に
な
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
手
書
き
に
よ
る
転
記
ミ
ス
や

　当院は、第10回ヘルスケア情報誌コンクール 
ホームページ部門に応募し、112点の作品の中
から「特別賞」をいただきました。
　今後も、より充実したホームページを皆さま
にお届けできるよう励んでまいります。

※�ヘルスケア情報誌コンクール（BHI賞）は、NPO
法人日本HIS研究センターが『医療サービス利用
のための情報の質と量を向上させるとともに、
市民や利用者の理解促進に役立ててもらおう』と
2000年から開催してきたNPO（非営利）活動です。

　

去
る
10
月
31
日
（
日
）、
ご
遺
族

を
お
招
き
し
、
病
院
職
員
の
出
席
の

も
と
に
、
合
同
慰
霊
祭
を
執
り
行
い

ま
し
た
。

　

当
院
で
は
医
学
の
発
展
及
び
研
究

の
た
め
、
ご
遺
族
の
承
諾
の
も
と
に

病
理
解
剖
を
行
っ
て
お
り
ま
す
。

　

開
院
い
た
し
ま
し
た
平
成
７
年
よ

り
平
成
21
年
ま
で
の
間
、
尊
い
ご
遺

体
を
ご
献
じ
い
た
だ
き
ま
し
た
御
霊

は
59
柱
で
あ
り
ま
す
。

　

ご
遺
体
を
解
剖
に
供
し
て
い
た
だ

き
ま
し
た
、
そ
の
崇
高
な
御
心
に
対

し
深
甚
な
る
敬
意
と
感
謝
の
念
を
捧

げ
る
と
と
も
に
、
謹
ん
で
ご
冥
福
を

お
祈
り
申
し
上
げ
ま
す
。

手
書
き
カ
ル
テ
の
誤
読
を

防
ぐ
と
と
も
に
、
バ
ー
コ

ー
ド
を
利
用
し
て
確
認
す

る
こ
と
に
よ
り
患
者
取
り
違
え
な
ど
を

防
止
し
、
安
全
性
も
向
上
し
ま
す
。

　

導
入
当
初
は
、
職
員
が
不
慣
れ
な
点

や
想
定
外
の
シ
ス
テ
ム
ト
ラ
ブ
ル
に
よ

っ
て
、
待
ち
時
間
が
長
く
な
る
こ
と
が

予
想
さ
れ
ま
す
。
ま
た
、
一
部
受
診
手

順
が
変
わ
る
な
ど
何
か
と
ご
迷
惑
を
お

か
け
い
た
し
ま
す
が
、
患
者
さ
ま
へ
の

影
響
を
最
小
限
に
抑
え
る
よ
う
、
職
員

が
一
丸
と
な
っ
て
準
備
・
対
応
し
て
ま

い
り
ま
す
の
で
、
ご
理
解
と
ご
協
力
を

お
願
い
い
た
し
ま
す
。

合
同
慰
霊
祭
を

　
　
　
　
執
り
行
い
ま
し
た

電
子
カ
ル
テ
導
入
の
お
知
ら
せ

当院ホームページが
ＢＨＩ賞「特別賞」を受賞

お問合せは
総務人事課 0120-511-990（内線4400）または当院HPを
ご覧下さい。  http://www.hospital.nagano.nagano.jp医師・看護師募集中

http://www.hospital.nagano.nagano.jp/
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長野市民病院へのお問い合わせ
〒381－8551　長野市富竹1333－1
TEL 026－295－1199　FAX 026－295－1148
長野市民病院・医師会 急病センター
TEL 026－295－1291
ホームページ http://www.hospital.nagano.nagano.jp/

財団法人　長野市保健医療公社

長野市民病院
■発行人：竹
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と し き

樹
■編　集：長野市民病院広報委員会

専 門（常勤医）金木水火月診療科
平井一也（呼吸器）
吉池文明（呼吸器）
市山崇史（呼吸器）
長谷部修（消化器・内視鏡）
原 悦雄（消化器・内視鏡）
越知泰英（消化器・内視鏡）
立岩伸之（消化器・内視鏡）
須澤兼一（消化器・内視鏡）
関亜矢子（消化器・内視鏡）
多田井敏治（消化器）
丸山隆久（循環器）
笠井俊夫（循環器）
酒井貴弘（循環器）
掛川哲司（腎臓）
西井 裕（糖尿病・内分泌代謝疾患）
春日広一（糖尿病・内分泌代謝疾患）

☆西井 裕☆稲田 浩之関 亜矢子須澤 兼一○原 悦雄

内 科
呼 吸 器 内 科
消 化 器 内 科
循 環 器 内 科
腎 臓 内 科
内分泌・代謝内科

○酒井 貴弘吉池 文明西井 裕吉池 文明○吉池 文明
○信大医師

（呼吸器内科）市山 崇史○平井 一也○市山 崇史平井 一也

原 悦雄○立岩 伸之○越知 泰英梅村 武司越知 泰英
○須澤 兼一○春日 広一丸山 隆久○丸山/☆春日立岩 伸之

笠井 俊夫○関 亜矢子○笠井 俊夫○多田井敏治酒井/☆多田井
長谷部 修○掛川 哲司○長谷部 修掛川 哲司○西井 裕

－★宮林 千春－－－
青沼架佐賜（発達・神経・循環器・心身症）
池野一秀（免疫・アレルギー）
野田慶太（小児科一般）
浅岡麻里（小児科一般）

浅岡 麻里池野 一秀野田 慶太池野 一秀浅岡 麻里
小 児 科

青沼架佐賜野田 慶太青沼架佐賜浅岡 麻里野田 慶太
宗像康博（消化器・胃・大腸）
林 賢（消化器・肝臓・胆道・膵臓）
関 仁誌（消化器・肝臓・胆道・膵臓）
高田 学（消化器）
沖田浩一（消化器）
成本壮一（外科）
田上創一（外科）
村中 太（外科）
岡田正夫（外科）
得丸重夫（外科）

○得丸 重夫○村中 太田上 創一○岡田 正夫○成本 壮一

外 科
消 化 器 外 科

関 仁誌◆宗像 康博宗像 康博－○高田 学

○田上 創一林 賢○沖田 浩一○林 賢沖田 浩一

－－○松村 美穂－－
松田 智（上肢・末梢神経）
南澤育雄（骨折・リウマチ性疾患・股膝関節）
中村 功（脊椎）
山田誠司（関節疾患）
藍葉宗一郎（整形外科）
下平浩揮（整形外科）
山本宏幸（整形外科）

○藍葉宗一郎藍葉宗一郎山本 宏幸－松田 智

整 形 外 科
○山田 誠司下平 浩揮中村 功○下平 浩揮南澤 育雄

－☆中村 功山田 誠司○信大医師☆山田 誠司
▲中村 功○藤澤多佳子○南澤 育雄▲松田 智○藤澤多佳子

－○松田 智○藤澤多佳子▲南澤 育雄○中村 功
滝 建志（形成外科）
濱 ゆき（形成外科）

○滝 建志滝 建志○滝 建志滝 建志○滝 建志形 成 外 科 濱 ゆき○濱 ゆき濱 ゆき○濱 ゆき濱 ゆき
竹前紀樹（脳腫瘍・脳血管障害・頭痛・三叉神経痛）
大屋房一（脳血管障害・脳血管内手術・脳腫瘍）
荻原利浩（脳腫瘍・脳血管障害・頭部外傷）
木内貴史（脳神経外科）

○竹前／脳外科医師
（交替制につき、担
当日についてはお
問い合せ下さい。）

○荻原 利浩○大屋 房一○荻原 利浩○大屋 房一脳 神 経 外 科
（脳血管内治療科） 大屋 房一竹前 紀樹木内 貴史荻原 利浩

齋木 實（皮膚科）齋木 實齋木 實齋木 實齋木 實齋木 實皮 膚 科
西澤秀治（悪性腫瘍・排尿障害・小児泌尿器）
飯島和芳（神経因性膀胱・悪性腫瘍）
山岸貴裕（泌尿器科一般）
塚田 学（泌尿器科一般）

飯島 和芳山岸 貴裕西澤 秀治山岸 貴裕西澤 秀治
泌 尿 器 科 塚田 学塚田 学飯島 和芳塚田 学山岸 貴裕

※岡根谷利一◆西澤 秀治－－－

風間 淳（眼科）風間 淳風間 淳風間 淳風間 淳風間 淳眼 科 －－黒川 徹千葉 玲奈－
野村 康（耳鼻いんこう科）野村 康野村 康休診野村 康野村 康耳鼻いんこう科
今井 迅（画像診断・ＩＶＲ）
藤田 顕（画像診断・ＩＶＲ）
橋田 巌（放射線治療）

橋田 巌橋田 巌休診橋田 巌メタストロン外来放射線治療科

田村 稔（口腔腫瘍）○田村 稔○鎌田 孝広○戸木田怜子○田村 稔○戸木田怜子歯科･歯科口腔外科 戸木田怜子（口腔外科）戸木田怜子－田村 稔戸木田怜子田村 稔

第2外来山本寛二（神経内科）
小平 農（神経内科）

山本 寛二○山本 寛二小平 農山本 寛二○小平 農神 経 内 科 小平 農－－○小平 農☆山本 寛二

第2外来
西村秀紀（呼吸器・乳腺・甲状腺）
小沢恵介（呼吸器・乳腺）
有村隆明（呼吸器・乳腺）
境澤隆夫（呼吸器・乳腺）

○小沢 恵介○有村 隆明○西村 秀紀○有村 隆明○境澤 隆夫呼 吸 器 外 科
乳 腺 外 科 交替制西村 秀紀境澤 隆夫西村 秀紀小沢 恵介

第2外来森 篤（悪性腫瘍）
西澤千津恵（不妊症）

森 篤○森 篤○森 篤休診○西澤千津恵婦 人 科 ○西澤千津恵西澤千津恵西澤千津恵－
第2外来大道雅英（緩和ケア）－◎大道 雅英◎☆大道 雅英◎大道 雅英－緩和ケア内科
第2外来休診休診池田 三知代休診休診膠 原 病 外 来

長野市民病院救急センター坂口 治（救急科）坂口 治坂口 治林 賢坂口 治坂口 治救 急 科

医
師
人
事
異
動

長野市民病院外来診療担当日一覧 お
近
く
の
開
業
医
に
よ
る
“
か
か
り
つ
け
医
”
を
持
ち
ま
し
ょ
う
。
市
民
病
院
へ
初
診
で
来
院
さ
れ
る
場
合
、
紹
介
状
と
事
前
予
約
が
あ
る
と
待
ち
時
間
短
縮
に
つ
な
が
り
ま
す
。

外
来
診
療
担
当
表
は
、
11
月
1
日
現
在
で
作
成
さ
れ
て
お
り
ま
す
。
担
当
医
師
が
変
更
と
な
っ
て
い
る
場
合
も
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、
お
問
合
せ
く
だ
さ
い
。

＊
新
任

10
月
1
日
付

　

川
上　

勝
弘（�

麻
酔
科
科
長
・
手
術

セ
ン
タ
ー
科
長
）

11
月
1
日
付

　

木
内　

貴
史（
脳
神
経
外
科
医
師
）

＊
退
職

9
月
30
日
付

　

田
中　

稔
幸（�

麻
酔
科
医
長
・
手
術

セ
ン
タ
ー
医
長
）

　

高
橋　

陽（
緩
和
ケ
ア
内
科
医
師
）

10
月
31
日
付

　

浅
沼　

恵（
脳
神
経
外
科
医
師
）

救急科 ： 救急センター　8：30から17：30担当医
記号の説明　　○：初診担当　　◎：完全予約制　　☆：午後のみ　　◆：紹介のみ　　▲：紹介、救急のみ
　　　　　　　※：第3金曜日のみ　 ★：第3木曜日のみ


